A IMPORTANCIA DOS PLANOS DE EMERGENCIA SETORIAIS
NO HOSPITAL DE BRAGA

Fot. 1 Hospital de Braga

Introducao

De acordo com a ANEPC (2023), os planos de emergéncia
“sdo documentos desenvolvidos com o intuito de organizar,
orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as ac¢ées
necessarias a resposta, pelo que devem ser simples,
flexiveis,  dinamicos, precisos e adequados as
caracteristicas locais.” A partir desta designacao, o Hospital
de Braga (fot.1) criou os Planos de Emergéncia Setoriais
(PES), tendo como objetivo criar um documento adaptado
as caracteristicas especificas de cada servico, traduzindo-se
num resumo das Medidas de Autoprotecao (MAP) mais
relevantes, para cada uma dessas areas.

Objetivos

Os PES foram elaborados, com o proposito de: prevenir
situacoes de acidente grave ou catastrofe; definir regras de
atuacao; organizar meios de socorro; permitir o
desencadeamento de acoes oportunas; evitar a duplicacao
de atuacoOes; prever a evacuacao; e, ainda, garantir a
continuidade de assisténcia aos doentes.

O presente estudo, pretende corroborar, tais objetivos.

Area de Estudo

O Hospital de Braga, inaugurado em maio de 2011, foi
construido a 2 km do centro da cidade. Com uma area de
construcao superior a 140.000 m2, é constituido por nove
edificios, totalmente, dependentes apresentando, por isso,
um conjunto de Planos, que os profissionais devem

conhecer e compreender: as MAP.

Metodologia

Para ratificar a importancia dos PES, procedeu-se a uma
revisao documental das MAP do estabelecimento e,
posteriormente, identificou-se as vantagens da sua
implementacao, em quatro pilares: 1) comunicacao; 2)
adesao; 3) prevencao; 4) eficiéncia. Estes, foram
especificamente escolhidos porque, quando efetivados
congruentemente, garantem uma resposta adequada, para
um cenario de emergéncia, em qualquer organizacao.
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Resultados
O QuAbrRO |, explana os diferentes Pilares Vantagens
pilares, juntamente com as vantagens Linguagem simples e especiica
q ue , 'Ind'IV'Id Ualmente , acarretam. Comunicacao Maxima transparéncia e percecdo sobre as MAP:
PO rtantO ’ 0O p'l lal" d a COomu n'ica(;é() é a Instrucdes claras e precisas para cada cenario de emergéncia.
base V'i rtuosa , pa ra O sucesso dos PES . A Maior interesse, compromisso e satisfacao dos profissionais;
ad eséo , po r sua VEeZ, é f un d amenta l , Adesdo Maior consciéncia das responsabilidades individuais;
p ara 0] Sé ri 0] com p rom -| SSO d oS Maior envolvimento dos profissionais nos PES;
p rOﬁSS'ion aiS . J é a p revengéo , tO rna-se |dentificacdo das vulnerabilidades e erradicacdo de potenciais riscos;
numa PeC,Z a -I N d -I S p ens ével ’ p ara a Prevencao | Mitigacdo dos impactos provenientes das situacdes de emergéncia;
m] n-i mizagéO dOS lm paCtOS ] POr f] m , a Previsdo organizada e antecipada da evacuacao;
eﬁCiénCia q ue ’ revelando ser o ObJ etiVO Reducao do tempo de resposta em situacdes de emergéncia;
maioral dO planO , COrreSpon de é Eficiencia Reducdo de possivels custos em danos materiais;
Capacidade de responder prOﬁcuamente Garantia da continuidade na assisténcia aos doentes;

as adversidades presentes e futuras. QUADRO | - Vantagens dos PES.

Discussao

A dependéncia e o reforco mutuo, A estruturacao correta dos PES,
aferidos entre estes quatro pilares, € conjugada com o uso de uma
notoria e, entao, para que se evidencie linguagem simples e orientada
essa dinamica, desenvolveu-se um (comunicacao), proporcionam uma
ciclo, conforme ilustra a fig.1. leitura acessivel para 0S
profissionais (adesao), aumentando
assim a compreensao de todas as
MAP. Posteriormente, enraizam-se,
neles, uma maior preparacao e
confianca, para lidarem com as
adversidades, como uma maior
facilidade na identificacao das
vulnerabilidades de cada servico
(prevencao), traduzindo-se numa
reducao significativa do tempo de
resposta, em situacoes de crise
(eficiéncia). Desta forma,
potencia-se uma comunicacao
ainda mais clara e especifica,
determinando uma maior percecao

sobre as MAP e, consequentemente

Fig. 1 - O Ciclo da Eficiéncia dos PES. dos procedimentos de prevencao e
emergéncia.
Conclusao

O ciclo completa-se e, consequentemente, todos os objetivos alvitrados pelos
PES, sao cumpridos tornando-se, o Hospital de Braga, num Agente de Protecao
Civil (APC) de referéncia. Estes quatro pilares detéem a mesma importancia,
pois basta que um deles nao seja corretamente preconizado, para se
comprometer a eficiéncia global da resposta. Este modelo, pode ser,
efetivamente, o passo que falta, para um amanha mais comprometido com a
meticulosa seguranca.
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